Gefluster aus der Amtsstube

BlUrgernahe Polizeiarbeit in Zeiten von Snapchat, Instagram und Twitter

8. September 2017 — 15. Kongress zur urbanen Sicherheit

AdjmbA Michael Wirz, Stadtpolizei Zurich
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Digitalisierung der Polizeiarbeit
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DIY-Policing
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Blrgerjournalismus




Neue Herausforderungen
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Das grosse Staunen
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Taktische Kommunikation

& Revolutionare Jugend Zurich - RJZ £

vor etwa einer Stunde

Razzia im Koch-Arealll 10 Zivi Cops mit Staatsanwalt durchsuchen gerade
Blaues Haus "balkon und terasse”. Aussen ist das Areal umstellt.
Weiterleiten & Kommen, zeigt Prasenz!

8 W1 & Teilen
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Taktische Kommunikation

¢! | Michael Wirz
"¢/ Eshandelt sich NICHT um eine Razzia sondern

um eine Kontrolle im Auftrag der
Staatsanwaltschaft nach einer Anzeige wegen
allfalligem llegalen Hanfanbau. Eine Raumung
steht nicht zur Diskussion! Bis jetzt verlauft der
Einsatz problemlos. Danke flr die Kooperation!

vor 10 Minuten - Gefallt mir - Antworten - Mehr
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Taktische Kommunikation

- reda el arbi @ ( ol ) 9
@redder66 ofgen

Geht doch. Stapo bedankt sich bei Besetzern
fur Kooperation. Beide Seiten zivilisiert.

Stadtpolizei Ziirich @ @StadtpolizeiZH

Einsatz #Kochareal: Kontrolle im Auftrag der STA wg. Verdacht illegaler Hanfanbau.
Bis jetzt problemlos. Danke fiir Kooperation. Awi

13:47 - 31. Aug. 2017

3 ,Gefallt mir"-Angaben . .

O [ Q 3 &8

Stadt Ziirich
Stadtpolizei



ty-Policing

-Communi

Ine

Onl







Pilot NetPol
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Da wo die Burgerinnen und Burger sind

ild: CC BY 2.0, James E




Der Social-Media-Manager ist tot!

« Wir mussen unsere Prozesse anpassen
* Eine neue Kultur muss Einzug halten

 Wir brauchen keine neuen Rollen, sondern neue Skills
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Ist das nicht gefahrlich?

Doch!

Aber wir kbnnen es Uberleben!

Unsere 6 goldenen Regeln

Stadt Ziirich
Stadtpolizei



1. Verhalte dich online wie offline




2. Catch the low hanging fruit!




3. Investiere in Aus- und Weiterbildung
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5. Sel authentisch. Immer!

«Be yourself, everyone else is already taken.»

Oscar Wilde

Stadt Ziirich
Stadtpolizei



6. Schenk Vertrauen

Wir vertrauen ihnen schnelle Autos, Schusswaffen
und das Gewaltmonopol an, aber keine
Smartphones?
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Ink the unthinkable

Th

Und immer
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